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¿Cómo y dónde recoger tu equipaje?

Al llegar a la sala de desembarque, después de cumplir las formalidades relativas al control de

fronteras si lo hubiera, los pasajeros pasan para la sala de equipaje, donde las maletas serán

transportadas por una cinta. Todos los aeropuertos cuentan con señalización clara, sólo sigue la

flecha que indica el signo de una maleta.

Si encuentras más de una cinta de equipaje, consulta el panel de control electrónico en el que

vendrá tu equipaje, ya que cada cinta indica el número de vuelo y la ciudad del aeropuerto

de embarque. Normalmente, el tiempo de espera para recoger tu equipaje no debe superar los

45 minutos.

Si por equivocación se recoge una maleta ajena, el viajero es cívicamente responsable y podrá

ser obligado a cubrir los costos relativos a la recuperación y entrega de equipaje a su legítimo

dueño.

Vuelo con escalas

Si el pasajero viaja con una compañía aérea regular y toma un vuelo de conexión, lo más

probable es que su equipaje sea automáticamente transferido hasta el próximo vuelo, y sea

necesario recoger el equipaje solo en el destino final.

Es importante que verifiques el estado de tus pertenencias después de recogerlas. 
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